CARTA DESCRIPTIVA

I. Identificadores de la asighatura

Instituto: Ciencias sociales
Administrativas

Departamento: Ciencias Sociales
Materia: Entrevista
Programa: Lic. En Trabajo Social
Clave: CIS 2601-95

Nivel: Intermedio

Horas: 54 teoria y 10 practica

Teoria3

Modalidad:
Presencial

Créditos: 8

Carécter: Obligatoria

Tipo: Curso

Préactica
32

Il. Ubicacion

Antecedentes: Clave:
Historia y Filosofia del Trabajo

Social CIS2000 95
Trabajo Social e Instituciones CIS2001 95
Etica Profesional y Trabajo Social CIS2616 06
Consecuente:

Metodologia y Practica de Trabajo

Social | CIS2618 06

Ill. Antecedentes

Conocimientos:

Que el alumno reconozca e identifique elementos basicos de una entrevista

Habilidades:

Para establecer relaciones interpersonales asi como de pensamiento, investigar y comparar opiniones y

conocimientos de otros autores.

Actitudes y valores:

Respeto, honestidad, actitud de critica, asi como la responsabilidad.

IV. Propositos Generales

Los propoésitos fundamentales del curso son:




Que las (0s) alumnas (0s) sean estén capacitados para preparar y disefiar una entrevista individual o grupal
en diversos escenarios sociales.

V. Compromisos formativos

Conocimientos: Tedricos, conceptuales y metodologicos referentes a la entrevista.

Habilidades: Para la aplicacién de los diferentes tipos de entrevista.

Actitudes y valores: Actitud critica, disponibilidad, capacidad de escucha y atencion.

VI. Condiciones de operacién

Espacio: Modelo educativo 2020 (Trabajo colaborativo)

Laboratorio:
Camara Gessel Mobiliario:
Mesa, sillas

Poblacion: 30-35

Material de uso frecuente: Acetatos,
pizarrén, y rotafolio.

Condiciones especiales: Camara Gessel.
Auditorio, sillones.

VIl. Contenidos

Temas Contenidos Actividades
1)Presentacién introduccién del | Revisién de la carta Auto presentacién alumnos
curso descriptiva Lluvia de ideas para el reglamento de la
8 sesiones (16 horas) Reglas del curso materia
Formas de evaluacién Firma de carta compromiso
2) Conceptos diversos de 2.1. Conceptos de entrevista Investigacion en diferentes fuentes
entrevista y sensibilidad 2.2. Técnicas y sensibilidad documentales
8 sesiones (16 horas) 2.3. Conceptos de rapport Entrega de reporte de resultados de la
empatia e inshigt. recuperacion de la informacion
3) Clases y tipos de entrevista 3.1. Seleccion




8 sesiones (16 horas)

4.) Proceso de la entrevista
6 sesiones (12 horas)

5.) Aspectos psicoldgicos de la
relacion de o los profesionales
con los usuarios, clientes,
empleados, etc.

2 sesiones (4 horas)

3.2.Valoraciéon

3.3. Historia Oral

3.4. Trabajo Social

3.5. Estudio de mercado

4.1. Técnica o método

4.2. Vocacion por el dialogo
4.3. Clasificacion de la
entrevista

4.4. Registro y sistematizacion
4.5. Como abordar la
entrevista

4.5.1. Tipos de acercamiento:
voluntario u obligatorio.

5.1. Entrevista y caracter de la
relacion.

5.2. Relacién profesional con
los usuarios, clientes, etc.

5.3. Caracter de larelacion.

Exposicién y socializacion de los
resultados de la investigacion.

Discusion individual y grupal dirigida.
Elaboracion de material de didactico
Trabajo colaborativo

Exposicion del tema de entrevista por
equipos a través de: mapa mental, mapa
conceptual.

Lectura de los tema y sub-temas
Reporte de la lectura (ejemplos y analisis
de la lectura y conclusiones)

Lectura de los tema y sub-temas

Reporte de la lectura (ejemplos y andlisis
de la lectura y conclusiones)

Discusion individual y grupal dirigida, para
la socializacién y elaboracion de
conclusiones.

VIIl. Metodologia y estrategias didacticas.

Metodologia Institucional:

a) Elaboracion de ensayos, monografias e investigaciones consultando fuentes bibliograficas,
hemerogréficas y en Internet.
b) Elaboracién de reportes de lectura de articulos actuales y relevantes.

Estrategias del Modelo UACJ Vision 2020 recomendadas para el curso:
a) aproximacion empirica a la realidad
b) blsqueda, organizacion y recuperacion de informacién

¢) comunicacién horizontal

d) evaluacion
e) investigacion
f) meta cognitivas

g) planeacion, prevision y anticipacion

h) problematizacion

i) proceso de pensamiento l6gico y critico

j) trabajo colaborativo

IX. Criterios de evaluacion y acreditacion

a) Institucionales de acreditacion:

Acreditacion minima de 80% de clases programadas




Entrega oportuna de trabajos

Pago de derechos

Callificacién ordinaria minima de 7.0
Permite examen Unico: Sl

b) Evaluacidon del curso

Acreditacion de los temas mediante los siguientes porcentajes: 50% examen (dos)
40% portafolio
e Reporte de conclusiones de las lecturas
e Diario de aprendizaje

e Exposicién individual y grupal

10% participacion y trabajo
colaborativo
Total 100%
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Xl. Perfil deseable del docente

Conocimiento practico y tedrico de la aplicacién de la entrevista en diversos ambitos y con diversos actores
sociales.

Xll. Institucionalizacion

Responsable del Departamento: Dr. Alfonso Cortdzar Martinez.
Coordinador/a del Programa: Maestra Rosario Rosales Lerma
Fecha de redisefio: 4 de diciembre de 2009

Elaboro: Lic. Gloria Gloria Fuentes

Fecha de Redisefio: Agosto 2011

Redisefio: Lic. Gloria Gloria Fuentes




